Viernes 2 de enero de 2004

sv enlace al conocimiento. . . 11§ Ca,

CIRCULAR S-19.2, mediante la cual se dan a conocer a las instituciones y sociedades mutualistas de seguros,
sociedades de auditoria externa y auditores externos actuariales, las disposiciones de caracter general sobre los
requisitos para ser auditor externo actuarial, las caracteristicas de su funcién, asi como la forma y términos en que
deberan realizar sus informes sobre la situacion y suficiencia de las reservas técnicas de las instituciones y
sociedades mutualistas de seguros.

o Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico.- Comision Nacional de Seguros y Fianzas.

CIRCULAR S-19.2

Asunto: AUDITORES EXTERNOS ACTUARIALES.- Disposiciones de caracter general sobre su registro,
funciones y forma y términos para la presentacion de sus informes.

A las instituciones y sociedades
mutualistas de seguros, a las
sociedades de auditoria externa

y a los auditores externos actuariales.

Esta Comisién con fundamento en los articulos 105 parrafos quinto, sexto, séptimo, octavo y noveno y 107
de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, que establecen que esas
instituciones y sociedades deberan obtener el dictamen de un actuario independiente sobre la situacion y
suficiencia de las reservas de caracter técnico que las mismas deben constituir de acuerdo a lo dispuesto en
dicha ley, y que dicho actuario independiente debera obtener el registro correspondiente ante este Organismo,
ha resuelto emitir las siguientes:

DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL SOBRE LOS REQUISITOS PARA SER AUDITOR EXTERNO
ACTUARIAL, LAS CARACTERISTICAS DE SU FUNCION, ASI COMO LA FORMA Y TERMINOS EN QUE
DEBERAN REALIZAR SUS INFORMES SOBRE LA SITUACION Y SUFICIENCIA DE LAS RESERVAS
TECNICAS DE LAS INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS

PRIMERA.- Las instituciones y sociedades mutualistas de seguros deberan contratar, para la
dictaminacién de la situacién y suficiencia de sus reservas técnicas, directamente o a través de una sociedad
de auditoria externa, los servicios de un auditor externo actuarial (en lo sucesivo, auditor externo), que cumpla
con los requisitos establecidos en la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros y en
la presente Circular.

SEGUNDA .- Las instituciones y sociedades mutualistas de seguros deberan presentar a esta Comision, a
mas tardar el 30 de septiembre de cada afio, copia certificada por el secretario de su Consejo de
Administracién del acuerdo en el que se haya aprobado la contratacion de los servicios de auditoria externa y
fotocopia del contrato de prestacion de servicios celebrado.

Cuando el auditor externo que se contrate, sea diferente al que realizé la auditoria del afio inmediato
anterior, la institucion o sociedad mutualista de seguros de que se trate, debera exponer las razones que
motivan tal contratacion. En este caso, esta Comision podra realizar las consultas con el auditor externo
correspondiente.

TERCERA.- El auditor externo debera proporcionar a esta Comision, dentro de los 30 dias habiles
siguientes a la celebracion del contrato de prestacion de servicios con la institucion o sociedad mutualista de
seguros correspondiente, un programa de auditoria detallado al que se sujetara, que contenga la descripcion
de los procedimientos generales que utilizara para realizar dicha auditoria.

El programa de auditoria debera comprender al menos, lo siguiente:

1. Planeacion: indicara los aspectos relativos al analisis previo que efectuara, para llevar a cabo en
forma posterior la auditoria en cuestion.

2. Requerimientos de Informacién: indicara la informacion y los sistemas que requerira para efectuar la
auditoria en cuestion.



Revisién y evaluacion del control interno: indicara la forma en que revisara y evaluara los
procedimientos y sistemas de control interno de la institucién o sociedad mutualista de seguros,
vinculados a la informacién que requerira para efectuar la auditoria actuarial.

Verificacion de la consistencia e integridad de la informacion: indicara los procedimientos de
validaciéon de la informacién con que llevara a cabo la auditoria, verificando que sea completa,
consistente y correcta, en relaciéon con la normatividad y las operaciones y obligaciones de la
institucion o sociedad mutualista de seguros.

Revisidn de la situacion de las reservas técnicas: indicara la forma en que efectuara la revision de la
situacion de las reservas técnicas de la institucion o sociedad mutualista de seguros, en relaciéon a su
correcta forma de calculo y apego a las disposiciones legales vigentes.

Revisién de suficiencia de reservas técnicas: indicara la metodologia que utilizara para verificar que
las reservas técnicas de la institucion o sociedad mutualista de seguros, sean suficientes para
cumplir con el pago de sus obligaciones futuras.

El analisis de la suficiencia de las reservas técnicas realizado por el auditor externo, debera basarse en la
metodologia registrada por la institucion o sociedad mutualista de seguros ante esta Comision. El auditor
externo debera hacer las recomendaciones sobre las modificaciones que sean necesarias realizar a dicha
metodologia, cuando observe, que conforme a la estadistica de la propia institucion o sociedad mutualista de
seguros, los resultados obtenidos no son congruentes con los patrones y tendencias de su siniestralidad o que
las condiciones de operacion del seguro han cambiado y no corresponden a las hipétesis establecidas en la
metodologia de suficiencia que se encuentra registrada. En tales casos la institucion o sociedad mutualista de
seguros, debera proceder a registrar, ante esta Comision, los ajustes necesarios a la metodologia en cuestion.

CUARTA.- Los auditores externos de las instituciones y sociedades mutualistas de seguros deberan reunir
en todo momento, para el ejercicio de sus funciones, los siguientes requisitos:

1.

9.

Contar con Cédula Profesional de Actuario o Licenciado en Actuaria emitida por la Secretaria de
Educacion Publica. En caso de extranjeros, debera demostrar que tiene permitido ejercer la profesion
de actuario en México de conformidad con los tratados internacionales aplicables o, cuando no
hubiere tratado en la materia, que se haya sujetado a la reciprocidad en su lugar de residencia y
cumplido los demas requisitos establecidos por las leyes mexicanas.

Contar con experiencia profesional minima de cinco afios en el ejercicio de funciones técnicas
actuariales vinculadas al sector asegurador o afianzador.

Pertenecer a un cuerpo colegiado de su profesion reconocido por la Secretaria de Educacion
Publica.

No haber sido expulsado o encontrarse suspendido de sus derechos como miembro de algun cuerpo
colegiado de su profesion.

No haber sido condenado por sentencia irrevocable por delito patrimonial o intencional que haya
ameritado pena corporal.

No estar inhabilitado para ejercer el comercio o para desempefiar un empleo, cargo o comision en el
servicio publico, o en el sistema financiero mexicano, asi como no haber sido concursado en los
términos de la ley relativa o declarado como quebrado sin que haya sido rehabilitado.

No encontrarse en algun otro supuesto que a juicio de esta Comision obstaculice su adecuado
desempefio profesional.

Contar con la certificacion vigente, reconocida por esta Comision, y emitida por el colegio profesional
de la especialidad para prestar el servicio de auditoria actuarial que corresponda, o contar con la
acreditacion de conocimientos requeridos para este efecto, de conformidad con los lineamientos que
al efecto dé a conocer esta Comision.

Contar con el registro ante esta Comision, a que se refiere la séptima de las presentes disposiciones.

QUINTA.- El auditor externo no podra dictaminar sobre la situacion y suficiencia de las reservas técnicas
de la misma institucién o sociedad mutualista de seguros, por mas de 5 afios consecutivos, pudiendo ser
designado nuevamente después de una interrupcion minima de 2 afios.

Asimismo, se deberd rotar, a juicio del auditor externo designado para la dictaminacién, al personal
involucrado en la practica de la auditoria.



SEXTA.- El auditor externo que vaya a dictaminar sobre la situacion y suficiencia de las reservas técnicas
de instituciones y sociedades mutualistas de seguros, debera a la fecha de celebracion del contrato de
prestacion de servicios y durante el desarrollo de la auditoria, cumplir con los requisitos siguientes:

1.

Que los ingresos que perciba el auditor externo o, en su caso, la sociedad de auditoria externa a la
que pertenezca el auditor externo, provenientes de la institucién o sociedad mutualista de seguros,
su Controladora, Subsidiarias, Asociadas o Afiliadas, derivados de la prestacion de sus servicios, no
deberan representar el 10% o mas de los ingresos totales del auditor externo o, en su caso, de la
sociedad de auditoria a la que pertenezca, durante el afio inmediato anterior a aquel en que pretenda
prestar el servicio.

Que el auditor externo, la sociedad de auditoria externa a la que pertenezca o algun socio o
empleado de la sociedad de auditoria externa, no haya sido cliente o proveedor importante de la
institucion o sociedad mutualista de seguros, su Controladora, Subsidiarias, Afiliadas o Asociadas,
durante el afo inmediato anterior a aquel en que pretenda prestar el servicio.

Se considera que un cliente o proveedor es importante cuando sus ventas o, en su caso, compras a
la institucidon o sociedad mutualista de seguros, su Controladora, Subsidiarias, Afiliadas o Asociadas,
representen el 20% o mas de sus ventas o compras totales.

Que el auditor externo no ocupe o haya ocupado, durante el afio inmediato anterior a su designacion,
el cargo de consejero, director general o empleado de los dos niveles inmediatos inferiores a este
ultimo en la institucién o sociedad mutualista de seguros, su Controladora, Subsidiarias, Afiliadas
o Asociadas.

Que el auditor externo, o el cényuge, concubina o concubinario o dependiente econémico del mismo,
o la sociedad de auditoria externa a la que pertenezca o, algun socio o empleado de la misma, no
tengan inversiones en acciones, instrumentos de deuda, instrumentos derivados sobre acciones
liquidables en especie, de la institucion o sociedad mutualista de seguros, su Controladora,
Subsidiarias, Afiliadas o Asociadas. Lo anterior, no es aplicable a la tenencia en acciones
representativas del capital social de sociedades de inversion.

Que los créditos o deudas que el auditor externo, el cényuge, concubina o concubinario o
dependiente econdémico del mismo, o la sociedad de auditoria externa a la que pertenezca, algun
socio o empleado de la misma, mantengan con la institucion o sociedad mutualista de seguros, su
Controladora, Subsidiarias, Afiliadas o Asociadas, sean equivalentes o inferiores al 10% de su
patrimonio, con excepcién de los financiamientos destinados a créditos hipotecarios para adquisicion
de inmuebles, siempre y cuando, sean otorgados en condiciones de mercado.

Que la institucion o sociedad mutualista de seguros, su Controladora, Subsidiarias, Afiliadas o
Asociadas, no tengan inversiones en la sociedad de auditoria externa que realiza la auditoria.

Que el auditor externo o la sociedad de auditoria externa a la que pertenezca o algin socio o
empleado de la misma, no proporcione a la institucién o sociedad mutualista de seguros de que se
trate, adicionalmente al de auditoria actuarial, cualquiera de los siguientes servicios:

a) Elaboracion y firma de notas técnicas de los productos de seguros que la institucién o sociedad
mutualista de seguros registre ante esta Comision.

b) Calculo o valuacion de las reservas técnicas de la institucién o sociedad mutualista de seguros,
su Controladora, Subsidiarias, Afiliadas o Asociadas.

c) Operacion directa o indirecta, de los sistemas de informacion con que se calculan o valuan las
reservas técnicas de la institucion o sociedad mutualista de seguros.

No se considerara como servicios adicionales del auditor externo, los servicios de evaluacion,
disefio e implementacion de controles administrativos de riesgos en la institucion o sociedad
mutualista de seguros.

d) Operacion, supervision, disefio o implementacion de los sistemas informaticos (hardware y
software) de la institucion o sociedad mutualista de seguros, que concentren datos que soporten
el calculo o la valuacion de las reservas técnicas.

e) Administracion temporal o permanente, participando en las decisiones de la institucion o
sociedad mutualista de seguros.

f)  Auditoria interna relativa al célculo o valuacién de las reservas técnicas.



g) Reclutamiento y seleccion de personal de la institucidon o sociedad mutualista de seguros para
que ocupen cargos de Director General o con los dos niveles inmediatos inferiores al de
este ultimo.

h) Juridicos, corporativos o contenciosos.
i)  Fungir como Comisario o Contralor Normativo.
j)  Cualquier otro que implique conflictos de interés respecto del trabajo de auditoria externa.

Que los ingresos que el auditor externo perciba o vaya a percibir por auditar las reservas técnicas de
la institucion o sociedad mutualista de seguros, no dependan del resultado de la propia auditoria
o del éxito de cualquier operacién realizada por la institucion o sociedad mutualista de seguros,
que tengan como sustento el dictamen sobre la situacion y suficiencia de las reservas técnicas del
auditor externo.

Que el auditor externo, la sociedad de auditoria externa a la que pertenezca o algin socio o
empleado de la misma, no se ubique en alguno de los supuestos que prevé el Codigo de Etica
Profesional emitido por el Colegio Nacional de Actuarios, A.C., como causales de parcialidad en el
juicio para expresar su opinién y que no se encuentren previstos en las presentes Disposiciones.

SEPTIMA.- Los interesados en obtener el registro de auditor externo de las instituciones y sociedades
mutualistas de seguros deberan presentar ante esta Comision, la solicitud respectiva en el formato que se
adjunta a esta Circular, acompafada de la siguiente documentacion:

1.
2,

5.

Constancia de que es miembro activo del Colegio Profesional al que pertenezca.

Acreditacion de conocimientos ante esta Comision o bien copia de la certificacion vigente, reconocida
por este Organismo, emitida por el colegio profesional de la especialidad para prestar el servicio de
auditoria actuarial que corresponda.

Al concluir la vigencia de la acreditacion o de la certificacion respectiva, el auditor externo debera
presentar a esta Comision, dentro de los 30 dias naturales siguientes, copia del nuevo certificado o
documento que actualice la vigencia de su certificacion ante el colegio profesional de la especialidad,
o la nueva acreditacion de conocimientos emitida por esta Comisién, de conformidad con los
lineamientos que al efecto dé a conocer esta Comision.

Curriculum Vitae y documentacion comprobatoria que acredite su experiencia profesional de
conformidad con lo establecido en la disposicion cuarta, numeral 2 de esta Circular.

Constancia expedida por la sociedad de auditoria externa a la cual pertenezca, en su caso, en la que
se acredite su calidad de miembro de la misma, suscrita por persona debidamente facultada, distinta
del auditor externo.

Dos fotografias recientes tamanio infantil a color.

OCTAVA .- El registro del auditor externo actuarial ante esta Comision quedara formalizado mediante la
expedicion de una Cédula con vigencia indefinida, en tanto dicho registro no le sea revocado por esta
Comision. Para la obtencion de dicha Cédula el auditor externo debera dar cumplimiento, a satisfaccién de
este Organismo, a lo establecido en las disposiciones cuarta, quinta, sexta y séptima de la presente Circular y
estara obligado a notificar por escrito cualquier modificacién a los datos proporcionados, a fin de mantener
actualizado el registro.

NOVENA.- La Cédula a la que se refiere la disposicion octava de la presente Circular, se otorgara para
que el auditor externo realice funciones de auditoria actuarial, en alguno o algunos de los siguientes campos
de aplicacion:

Operacion de Vida, con excepcién de los seguros de pensiones derivados de las leyes de seguridad
social.

Seguros de Pensiones derivados de las leyes de Seguridad Social.
Operacion de Accidentes y Enfermedades.

Operacion de Dafios.

DECIMA.- Dentro del plazo a que se refiere la disposicion tercera de esta Circular, el auditor externo
debera manifestar expresamente a esta Comision, bajo protesta de decir verdad, que cumple con los



requisitos previstos en los numerales, 4, 5 y 6 de la disposicidon cuarta, y con los sefialados en la disposicion
sexta de esta Circular.

DECIMA PRIMERA.- Si el auditor externo deja de cumplir alguna de las obligaciones o de satisfacer
alguno de los requisitos establecidos en esta Circular, si sus dictamenes no reunen las caracteristicas de
alcance y calidad suficientes o cuando el contenido de sus dictamenes o informes sean inexactos, por causa
de negligencia o dolo, o si incurre en faltas graves en el ejercicio de su actividad, a juicio de esta Comision, la
misma procedera previa audiencia a que se refiere la disposicion décima tercera de la presente Circular, a
suspender o cancelar el registro respectivo. Asimismo, esta Comisién informara al Colegio Profesional al que
pertenezca el auditor externo, a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y a la Comision Nacional del
Sistema de Ahorro para el Retiro, las resoluciones definitivas que adopte conforme a esta disposicion.

DECIMA SEGUNDA.- Esta Comisién podra ordenar a la institucién o sociedad mutualista de seguros de
que se trate, la sustitucion del auditor externo respectivo, cuando se dejen de cumplir los requisitos que prevé
esta Circular.

DECIMA TERCERA.- La instauracion de un procedimiento vinculado a las resoluciones a que se refieren
las disposiciones décima primera y décima segunda, sera comunicado por esta Comisién a la institucion o
sociedad mutualista de seguros y al auditor externo respectivo, exponiendo los hechos y argumentos en que
funde sus resoluciones. Los interesados podran exponer lo que a su derecho convenga, dentro de un plazo de
10 dias habiles, contado a partir de la fecha en que hayan recibido la notificacion correspondiente. Para tales
efectos, esta Comision escuchara la opinién del cuerpo colegiado de la especialidad al que pertenezca el
auditor externo, la cual debera ser expresada dentro de los 10 dias habiles siguientes a aquel en que haya
expirado el plazo antes mencionado.

DECIMA CUARTA.- La realizacion del trabajo de auditoria, se debera apegar a las disposiciones emitidas
por esta Comision, a los procedimientos especificos que atiendan a las caracteristicas particulares de
operacién de las instituciones y sociedades mutualistas de seguros y a los estandares de practica actuarial
que al efecto senale la propia Comisién mediante disposiciones de caracter general. Esta Comision podra
establecer requerimientos adicionales que deban satisfacer las auditorias externas actuariales, ya sea de
manera general o atendiendo a la problematica particular que presente una institucion o sociedad mutualista
de seguros.

DECIMA QUINTA.- En todo caso, cuando en el curso de la auditoria, el auditor externo conozca de
irregularidades que, con base en su juicio profesional, puedan poner en peligro la estabilidad, liquidez y/o
solvencia de la institucion o sociedad mutualista de seguros, debera presentar de inmediato al presidente del
Consejo de Administracién, a los comisarios, al contralor normativo y al auditor interno correspondientes, asi
como a esta Comision, un informe detallado sobre la situacion observada.

De la misma manera, cuando el auditor externo conozca de irregularidades en la contabilidad y
administracion que impidan y dificulten notablemente conocer la verdadera situacion financiera y actuarial de
las reservas técnicas de la institucion o sociedad mutualista de seguros, debera proceder conforme al
parrafo anterior.

Asimismo, cuando el auditor externo conozca de la practica de operaciones prohibidas conforme a lo
dispuesto por los articulos 62 y 93 de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, o
la actualizaciéon de alguno de los supuestos a que se refieren los articulos 75 y 97 de dicho ordenamiento
juridico, asi como de la realizacién de operaciones que se aparten de lo establecido en los articulos 34 y 81
de la ley antes citada, debera proceder conforme a lo sefialado en el parrafo primero de esta disposicion.

Con independencia de que esta Comision, con el acuerdo de su Junta de Gobierno adopte alguna de las
medidas previstas por el articulo 31 de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros,
el incumplimiento de la presente disposicion, dara lugar en términos de la disposicion décima primera de esta
Circular, a la cancelacion del registro otorgado por esta Comision, sin perjuicio de las responsabilidades en
que el auditor pudiese incurrir conforme a las normas aplicables.

DECIMA SEXTA.- Los auditores externos deberan verificar en todo momento, el correcto apego a las
disposiciones legales y administrativas vigentes para la valuacion, constitucion, incremento y suficiencia de las
reservas técnicas de la institucion o sociedad mutualista de seguros.

DECIMA SEPTIMA.- Las instituciones y sociedades mutualistas de seguros deberan presentar a esta
Comision, dentro de los 60 dias naturales siguientes al cierre del ejercicio en cuestion, el dictamen del auditor
externo actuarial.



En caso de que el dia limite para la entrega sea inhabil, se considerara como fecha limite el dia habil
inmediato siguiente. En caso de que el contenido del dictamen no cumpla con lo establecido en la presente
Circular, sera devuelto a la institucidon o sociedad mutualista de seguros de que se trate y se considerara como
no entregado.

El dictamen actuarial sobre la situacion y suficiencia de las reservas técnicas debera integrarse conforme
se indica a continuacion:

1. Carta debidamente firmada y por duplicado del auditor externo, en donde exprese su opinion sobre la
situacion y suficiencia de las reservas técnicas al 31 de diciembre del ejercicio de que se trate,
indicando las salvedades, observaciones, aclaraciones y notas de revelacién, asi como cualquier otro
aspecto que deba hacerse del conocimiento de esta Comision.

2. Adicionalmente, debera presentar ante esta Comisidon en medio magnético, la informaciéon en que
sustenta su dictamen, apegandose a la forma y términos contenidos en la presente Circular y
mediante el Sistema de Auditores Externos Actuariales (SAEA), a que se refiere la disposicion
vigésima.

Dicha informacion debera corresponder a los siguientes aspectos relacionados con la auditoria realizada:

a)

b)

c)

d)

Las diferencias, desviaciones o insuficiencias, que se hayan detectado en cada una de las
reservas técnicas revisadas y que se consideren relevantes por su representatividad al momento
de la auditoria o por su impacto futuro en la situacion financiera de la institucién o sociedad
mutualista de seguros.

Descripcion detallada de las irregularidades detectadas, en la constitucion e incremento de las
reservas técnicas y las medidas necesarias para su correccion.

Descripcion de los avances logrados en la correccion de irregularidades detectadas en
auditorias anteriores.

Opinién sobre la metodologia de suficiencia de cada una de las reservas técnicas.

En el caso de las operaciones de reaseguro cedido, el dictamen debera referirse a los siguientes aspectos:

a)

b)

c)

d)

Opinién del impacto en la constitucion de la reserva de riesgos en curso de los programas de
reaseguro que tengan las instituciones y sociedades mutualistas de seguros para cubrir
la cartera.

Revisién de los contratos utilizados por la institucion o sociedad mutualista de seguros,
verificando para el caso de los proporcionales, que la distribucién de primas y responsabilidades
se realice conforme a las condiciones establecidas en los contratos, y para el caso de los no
proporcionales, que el costo, la prioridad y el limite de responsabilidad correspondan con los
pactados en los citados contratos.

Se debera verificar la congruencia entre la constitucion de la reserva de riesgos en curso y la
porcién de riesgos cedidos en contratos proporcionales de reaseguro, informando sobre
cualquier cldusula en dichos contratos, que limite la responsabilidad cedida al reasegurador y
que se revierta como responsabilidad para la aseguradora cedente.

Informe sobre la revision de los negocios cedidos de manera facultativa, que debera comprender
al menos:

1. La metodologia para la revision de los referidos negocios, debiendo considerar por una
parte, a los grandes riesgos, y por la otra, al resto de los demas negocios facultativos
realizados por la institucion o sociedad mutualista de seguros durante el ejercicio
de revision.

2. Un anaélisis sobre la congruencia de las condiciones del reaseguro contratado respecto a las
de las pdlizas originales, por lo que se refiere a la vigencia, monto de la prima y clausulado.

3. Un reporte sobre el cumplimiento de la normatividad vigente en el proceso de colocacion de
los negocios, que comprenda entre otros, los intermediarios de reaseguro y las
reaseguradoras participantes, asi como los soportes documentales de la propia colocacion y
de los pagos realizados.



e)

4. Anadlisis del calculo, constitucion y liberacion de la reserva de riesgos en curso
complementaria por calidad de reaseguradoras extranjeras, asi como del ponderador por
calidad de reaseguro considerado en el Requerimiento Bruto de Solvencia.

Opinién respecto de las operaciones de Reaseguro y/o Reafianzamiento Financiero, conforme a
la normatividad vigente, evaluando el comportamiento de los supuestos originales respecto
a la transferencia significativa de riesgo de seguro o la ftransferencia significativa
de responsabilidades asumidas por fianzas en vigor, asi como el impacto del esquema de
amortizacion del componente de financiamiento sobre la operacién técnica y financiera de la
institucion o sociedad mutualista de seguros.

DECIMA OCTAVA.- Las instituciones y sociedades mutualistas de seguros deberan presentar a esta
Comisién, dentro de los 90 dias naturales siguientes al cierre del ejercicio en cuestion, el Informe Actuarial.

En caso de que el dia limite para la entrega sea inhabil, se considerara como fecha limite el dia habil
inmediato siguiente. En caso de que el contenido del informe actuarial no cumpla con lo establecido en la
presente Circular, sera devuelto a la institucion o sociedad mutualista de seguros de que se trate y se
considerara como no entregado.

El informe actuarial debera constar de la informacién a detalle, sobre las irregularidades detectadas. Dicho
informe debera incorporar una verificaciéon de los calculos a nivel pdliza cuando por la naturaleza de las
citadas irregularidades, dicha verificacién sea necesaria para conocer el monto o impacto de la irregularidad,
en los casos en que se deban verificar los calculos a nivel poliza. Este informe debera realizarse considerando
los elementos que a continuacion se mencionan:

a)

b)

Detalle de las pdlizas revisadas, en las cuales se hayan detectado irregularidades en la
valuacion, constitucién e incremento de las reservas técnicas, con comentarios y analisis que
acompafien y amplien la informacion.

El detalle por pdliza debe ser proporcionado en medios magnéticos y estar agrupado por
operacion, ramo, subramo o tipo de seguro, y contener por lo menos la siguiente informacion:
nimero de podliza, reserva, vigencia y prima neta, en su caso, sefalar las diferencias
determinadas por el auditor externo.

En caso de estimaciones que realice el auditor externo, cuando no cuente con todos los
elementos e informacion para poder realizar una valoracidon precisa de alguna irregularidad
en la valuacion de reservas técnicas, debera indicar los métodos e hipétesis utilizados para
tales efectos.

Para el caso de auditorias practicadas a instituciones de seguros de pensiones derivados de las leyes de
Seguridad Social, el informe debera contener la siguiente informacion:

1.

Reserva Matematica Especial.- Debera dar opinion sobre la misma, desglosando los siguientes
conceptos:

Reserva Matematica de Pensiones, Prima de Riesgo, Reserva de Sobrevivencia, Siniestralidad
Real, Siniestralidad Esperada Maxima, Siniestralidad Favorable Excedente y Saldo de la
Reserva Matematica Especial.

Asimismo, para el céalculo de esta reserva, se debera describir el método empleado para
determinar la reserva de sobrevivencia.

Reserva para Fluctuacion de Inversiones.- Se debera dar opinion de manera separada para
beneficios basicos y beneficios adicionales, sobre los siguientes conceptos:

Reserva para Fluctuacion de Inversiones Basica

Tasa Real del Mercado, Aportacion a la Reserva para Fluctuacién de Inversiones Basica,
Rendimiento Minimo Acreditable de la Reserva para Fluctuaciéon de Inversiones Basica, Limite
de la Reserva para Fluctuacion de Inversiones Basica de Beneficios Basicos, Saldo de la
Reserva para Fluctuacién de Inversiones Basica, Excedente de la Reserva para Fluctuacion de
Inversiones Basica.

Reserva para Fluctuacion de Inversiones Adicional
Factor Anual de Contribucion de la Reserva para Fluctuacién de Inversiones Adicional,
Rendimiento Real obtenido por Concepto de la Inversion de las Reservas Técnicas, Exceso de



Rendimiento, Limite de la Reserva para Fluctuacion de Inversiones Adicional, Saldo de la
Reserva para Fluctuacién de Inversiones Adicional.

3. Reserva para Obligaciones Pendientes por Cumplir (ROPC).- Se debera dar opinién de
manera separada para beneficios basicos y beneficios adicionales, sobre los siguientes conceptos:

Saldo de la ROPC por concepto.
Pagos vencidos, Devoluciones al Instituto Mexicano del Seguro Social, Litigios, Otros.

Saldo de la ROPC por tipo de seguro.
Riesgos de Trabajo, Invalidez y Vida, Retiro, Cesantia y Vejez.

4. Proyeccion de pasivos y siniestros.- Se debera dar opinion respecto a la metodologia utilizada
en el calculo del requerimiento de capital en funcion del descalce entre activos y pasivos.

5. Valuacion del vigor.- Se debera dar opinion, sobre la expedicion de pdlizas, aun cuando no le
haya sido transferido el total o una parte del Monto Constitutivo.

6. Cambios en la composicion familiar.- Se debera dar opiniéon respecto a la aplicacion de los
mismos, asi como del calculo de la prima de riesgo que se genera.

DECIMA NOVENA.- Los auditores externos deberan conservar por un plazo minimo de 5 afios la
documentacién y papeles de trabajo que soporten el dictamen actuarial de la auditoria externa. Durante el
transcurso de la auditoria y dentro del mencionado plazo de 5 afios, los auditores externos estaran obligados
a mostrar, a peticion expresa de esta Comisién, los mencionados documentos y papeles de trabajo. En su
caso, dichos documentos seran revisados conjuntamente con el auditor externo, para lo cual la propia
Comisién podra requerir su presencia a fin de que éste le suministre o0 amplie los informes o elementos de
juicio que sirvieron de base para la formulacion de su opinién.

VIGESIMA.- La informacién a que se refiere la disposicion décima séptima de esta Circular, debera ser
presentada a esta Comisiéon en medios electronicos mediante el Sistema de Auditores Externos Actuariales
(SAEA), y sujetandose al Manual de Usuario correspondiente y a la version vigente del sefialado sistema que
esta Comision dara a conocer a las instituciones y sociedades mutualistas de seguros mediante disposiciones
de caracter general.

La entrega de la informacion sefalada en la presente disposicion, conteniendo los archivos generados por
el SAEA, se realizara en las oficinas de la Direccion General de Informatica de esta Comisién, ubicadas en
avenida Insurgentes Sur 1971, Torre 2 Norte, 1er. piso, colonia Guadalupe Inn, cédigo posta 01020, de lunes
a viernes, de 9:00 a 14:00 y de 15:00 a 18:00 horas, dentro de los periodos sefialados en cada caso.

VIGESIMA PRIMERA.- Si como resultado de la auditoria actuarial externa se determinan excedentes y/o
insuficiencias relevantes en las reservas técnicas, las instituciones y sociedades mutualistas de seguros
estaran obligadas a realizar los movimientos contables necesarios, con el propésito de que sus estados
financieros reflejen en todo momento los saldos auditados de las reservas técnicas, constituidas conforme a
los procedimientos técnicos legales y administrativos vigentes.

VIGESIMA SEGUNDA.- Las instituciones y sociedades mutualistas de seguros deberan revelar en la
publicacion anual que efectien de sus estados financieros, el nombre del auditor externo que haya
dictaminado sus reservas técnicas.

VIGESIMA TERCERA.- La informacién solicitada en esta Circular es la minima, por lo que su contenido no
es limitativo en relacién al alcance y profundidad que el auditor externo juzgue pertinente.

TRANSITORIAS

PRIMERA.- La presente Circular entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Diario Oficial de
la Federacion y sustituye y deja sin efectos a la diversa S-19.2 del 16 de diciembre de 1998.

SEGUNDA .- La certificacion del auditor externo a que se refieren las disposiciones cuarta y séptima de la
presente Circular, sera exigible a partir del 1 de enero de 2004, de conformidad con lo dispuesto por el articulo
segundo transitorio, parrafo segundo del Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas
disposiciones de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros y de la Ley Federal de
Instituciones de Fianzas, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 16 de enero de 2002.

TERCERA.- Las personas que, hasta el 31 de diciembre de 2003 soliciten por primera vez el registro de
auditor externo ante esta Comision, conforme a lo establecido en la disposicion séptima de esta Circular, y no
cuenten con la certificacion a que se refiere el numeral 2 de esa misma disposicion, deberan presentar,
ademas de la documentacion e informacion que para dicho registro se establece en la presente Circular, copia



certificada de la Cédula Profesional (anverso y reverso) expedida por la Secretaria de Educacion Publica, que
lo acredite como Actuario o licenciado en Actuaria, y un examen de conocimientos sobre la operaciéon u
operaciones de seguros que pretenda auditar, con base en los lineamientos que en su momento emita la
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas.

En caso de los extranjeros, ademas de la documentacion e informacion que para el citado registro se
establece en la presente Circular y el examen de conocimientos sefialado, deberan demostrar que tienen
permitido ejercer la profesién de actuario en México de conformidad con lo previsto en los tratados
internacionales aplicables o, cuando no hubiere tratado en la materia, que se haya sujetado a la reciprocidad
en su lugar de residencia y cumplido los demas requisitos establecidos por las leyes mexicanas.

Para revalidar la cédula de auditor externo hasta el 31 de diciembre de 2003, se debera acreditar ante esta
Comision, la actualizacion de conocimientos requeridos para continuar con la practica de auditorias
actuariales de reservas técnicas.

CUARTA.- Los auditores externos que cuenten con el registro ante esta Comisién a la fecha de entrada en
vigor de la presente Circular o que adquieran su registro antes del primero de enero de 2004, deberan a mas
tardar el 30 de junio de 2004, comprobar que cuentan con la certificacion o con la acreditacion de
conocimientos a que se refiere la disposicion séptima numeral 2 de la presente Circular.

QUINTA.- El plazo de cinco afios a que se refiere la disposicion quinta se computara a partir del 1 de
enero de 1997.

Lo anterior se hace de su conocimiento con fundamento en el articulo 108 fraccion IV de la Ley General de
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, y de conformidad con el Acuerdo por el que la Junta de
Gobierno de la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas delega en el presidente, la facultad de emitir las
disposiciones necesarias para el ejercicio de las facultades que la ley le otorga a dicha Comision y para el
eficaz cumplimiento de la misma y de las reglas y reglamentos, emitido el 2 de diciembre de 1998 y publicado
en el Diario Oficial de la Federacion el 4 de enero de 1999.

Atentamente
Sufragio Efectivo. No Reeleccion.

México, D.F., a 19 de diciembre de 2003.- El Presidente de la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas,
Manuel S. Aguilera Verduzco.- Rubrica.



COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS

DIRECCION DE INTERMEDIARIOS Y REGISTROS

SOLICITUD PARA OBTENER REGISTRO DE AUDITORES EXTERNOS QUE DICTAMINEN
RESERVAS TECNICAS DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS

[ | reastro [ ] rerrenpo

CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 36-D, 53 Y 105 DE LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES
Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS, SOLICITO A ESA COMISION SE ME OTORGUE EL
REGISTRO COMO AUDITOR EXTERNO ACTUARIAL.

NOMBRE DEL SOLICITANTE

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRE(S)

DOMICILIO PARTICULAR

No. No.
CALLE EXTERIOR | INTERIOR
COLONIA O FRACCIONAMIENTO DELEGACION O MUNICIPIO ESTADO C.P.
TELEFONO FAX (OPCIONAL) CORREO ELECTRONICO R.F.C.

DOMICILIO PARA OIR Y RECIBIR NOTIFICACIONES

No. No.
CALLE EXTERIOR | INTERIOR
COLONIA O FRACCIONAMIENTO DELEGACION O MUNICIPIO ESTADO C.P.

TELEFONO FAX (OPCIONAL) CORREO ELECTRONICO




OMBRE O RAZON SOCIAL DE LA SOCIEDAD DE AUDITORIA EXTERNA A LA QUE PERTENEC

No. No.
CALLE EXTERIOR | INTERIOR
COLONIA O FRACCIONAMIENTO DELEGACION O MUNICIPIO ESTADO CP.

TELEFONO

FAX (OPCIONAL)

NOMBRE DEL COLEGIO O ASOCIACION DE SU PROFESION A QUE PERTENECE

ESPECIALIDAD

TITULO EXPEDIDO POR:
CEDULA PROFESIONAL No. FECHA DE EXPEDICION
CERTIFICADO POR EL COLEGIO DE LA VIGENCIA

ACREDITACION ANTE LA C.N.S.F.

SOLICITUD DE REGISTRO DE AUDITOR EXTERNO ACTUARIAL PARA DICTAMINAR

VIDA ( ) ACCIDENTES Y ENFERMEMDADES (

) DANOS ( )

PENSIONES ( )

INFORMACION QUE SE PRESENTA ANEXA A ESTA SOLICITUD

1.- 2 FOTOGRAFIAS A COLOR TAMANO INFANTIL (RECIENTE).

2.- COPIA FOTOSTATICA DEL TITULO PROFESIONAL.

3.- ORIGINAL Y COPIA FOTOSTATICA DE LA CEDULA PROFESIONAL.

4.- CURRICULUM VITAE

5.- CONSTANCIA O DOCUMENTO QUE ACREDITE SU EXPERIENCIA EN ACTIVIDADES
TECNICO ACTUARIAL (MINIMO 3 ANOS PARA FIRMA DE NOTAS TECNICAS O
VALUACION DE RESERVAS TECNICAS Y 5 ANOS PARA ELABORARY FIRMARLOS
DICTAMENES ACTUARIALES).

6.- COMPROBANTE DEL PAGO DE DERECHOS POR EL EXAMEN.

:

Fianzas.

FIRMA DEL SOLICITANTE

DE

DE

[Finalmente, bajo protesta de decir verdad manifiesto que los datos arriba anotados son ciertos; que no he sido
condenado por delito patrimonial o intencional que amerite pena corporal; que no he sido sujeto de suspension
o cancelacion de miregistro profesional por otras entidades; que en la prestacion de servicios profesionales
para dictaminar la valuacion de reservas técnicas de entidades supervisadas por la Comisiéon, mantendré la
imparcialidad e independencia que previenen las disposiciones del cédigo de ética profesional del Colegio
Nacional de Actuarios, para estar en condiciones de expresar opinion respecto de las mismas, y las
prevenciones concomitantes que hace la Circular S$-21.10 vigente, de la Comision Nacional de Seguros y
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